
Sector Textil





CONSUMO MASIVO y HOGAR



E

Fomentar y construir 

la confianza en el 

tejido empresarial

E
Tiempos de 

entrega/distribución

E
Normatividad, 

costos fletes

ESostenibilidad

E
Logística de retorno de 

material de empaque

E
Red pos consumo, pos

industrial, 

recuperación PET

E
Capacidades y 

activos logísticos

EAprovechamiento

ELogística inversa E
Calidad de inventario

(ingreso y custodia)

E
Automatización de 

procesos

E
Procesos 

productivos en la 

cadena logística

E
Colaboración para 

maximizar recursos

E
Acceso a economías de 

escala a empresas

asociadas

E
Crear conexiones y 

comunidades

Fuentes: 
WGSN, identifica en Future Consumer 2025, sesiones
Foro estratégico: "Tejiendo un futuro sostenible" LOGYCA + Red textil 2024



"Múltiples fenómenos están moviendo al mundo en diferentes direcciones. Estos fenómenos,

muchas veces contradictorios entre sí, van modificando sectores y comunidades. El resultado de

esto es un ambiente de cambios continuos, en el que resulta indispensable identificar y analizar

grandes tendencias que permitan predecir el futuro cercano y evitar caer en la tentación de

aceptar el caos como la única constante".

7 grandes tendencias globales que seguirán transformando nuestro mundo durante los próximos

años:

1. Tecnología Omnipresente.

2. Hiperpersonalización Selectiva.

3. Refronterización Sistémica.

4. Colaboración Multidireccional.
5. Sostenibilidad Holística.

6. Datocracia Sagaz.
7. Reordenamiento Polarizante.

Fuentes: 
Tendencias Globales 2025 Socialinks Consulting



Fuentes: 
Tendencias Globales 2025 Socialinks Consulting

Todos colaboran. Se comparten recursos, espacios, conocimientos, habilidades. 

Los iguales se ayudan, los diferentes se complementan. 

Surgen organizaciones que son plataformas para que otros colaboren. 

Colaboración horizontal

Colaboración intersectorial

Colaboración 

complementaria

Colaboración inducida



Fuentes: 
Tendencias Globales 2025 Socialinks Consulting

Grandes bases de datos, muchas de ellos se encuentran al alcance de 

múltiples actores, lo que facilita que los gobiernos y las organizaciones 

los usen para cumplir sus fines.

Los datos se integran a grandes bases de datos, muchas de ellas 

accesibles a múltiples actores, al tiempo que la capacidad de analizarlos 
y utilizarlos se convierte en una poderosa herramienta para cumplir 

objetivos organizacionales o comunitarios.

Monitoreo del entorno
Toma de decisiones 

informadas



Descripción

5. Colaboración para compartir 

información y trabajar de 

pronósticos de ventas e inventarios 

basados en análisis de datos.

4. Colaboración para compras 

inteligentes de insumos logísticos y 

de producción.

1. Colaboración en infraestructura y 

capacidades logísticas.

2. Colaboración en procesos de 

Importación y Exportación

6. Colaboración para compartir 

buenas prácticas para disminuir el 

uso de energía en sedes principales.

3. Colaboración para maximizar la última 

milla –transporte - Horarios no 

convencionales.









Consumo masivo Salud Hogar

Textil Electro

1. Relacionamiento y 

comunicación

2. Gestión de pedidos

3. Gestión de punto de venta

1. Gestión de pedidos

2. Gestión de indicadores

3. Relacionamiento y 

comunicación

1. Gestión de pedidos

2. Gestión Comercial

3. Gestión de punto de venta

1. Gestión Comercial

2. Gestión de pedidos

3. Gestión de la demanda

1. Gestión Comercial

2. Gestión de la demanda

3. Gestión de pedidos





El sector textil y de la moda está en 

un punto crucial de transformación, 

donde la adopción de estrategias de 

eCommerce y omnicanalidad es 

indispensable para mantenerse 
competitivo y relevante en un 

mercado cada vez más digitalizado.

Categorías más populares en 

compras online en Colombia a Marzo 

2024

Ingresos ecommerce en Colombia





1. Optimización de procesos y recursos de recibo. 

• Digitalización, agilidad y orden. 

• Citas previas para recibo

• Entregas certificadas.

2. Entrega y Manejo de Inventarios:

• Centralizar entregas en centros de distribución principales.

• Evaluar modelos como cross docking y VMI.

• Optimización de procesos y trazabilidad.

• Optimizar reposiciones, establecer ciclo de 15 días y 

consolidar pedidos para reducir costos.

• Mejorar la visibilidad y precisión en inventarios.

3. Trazabilidad y Codificación:

• Estandarizar formatos de codificación y reportes automáticos.

• Reducir procesos manuales mediante la integración de 

tecnología.



1. Portafolio y Productos:

Revisión de portafolio para identificar áreas de mejora, 

especialmente en categorías específicas.

Necesidad de diversificación e innovación para atraer clientes 

y mejorar presencia en tiendas.

• Incrementar soporte al personal de impulso.

2. Relaciones y Apoyo:

Trabajar en la alineación de procesos y colaboración interna.

Fortalecer la relación colaborativa y comunicación entre 

socios de negocio.

3. Mejorar la eficiencia en la gestión de pedidos y en la 

implementación de estrategias comerciales.

4. Apertura al desarrollo de pronósticos colaborativos.



1. Apertura a iniciativas colaborativas para alineación de 

procesos. 

2. Apertura a iniciativas de bienestar comunitario y 

sostenibilidad ambiental en conjunto.

3. Continuar el apoyo a proveedores locales y fortalecer el 

compromiso con la economía regional.

4. Potenciar la presencia en ecommerce (omnicanalidad) y 

homologar procesos en tiendas para una experiencia más 

uniforme.

5. Apertura a implementar mejoras continuas.

6. Compartir información oportunamente. (agotados, 

inventario de bodegas, rotación e inventario en puntos de 

venta).



25

Exploración de herramientas y 

necesidades en análisis de 

datos compartidos en la red de 

valor textil

Priorización de actividades entre 

empresas, industriales y 

comerciantes/cadenas para el 

cierre de brechas de las 

oportunidades identificadas. 





INFORME DE RESULTADOS



¡GRACIAS!
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